
دستکاری غیرقانونی خدمات

کمیسیون اروپا گوگل را 2 میلیارد و 700 میلیون
دلار جریمه کرد

کمیسیون اروپا شرکت گوگل را به جرم سوء استفاده از جایگاه خود و اولویت دادن به سرویسهای
مقایسهای خود جریمه کرده است. اتحادیه اروپا گفته است گوگل با این کار نتایج جستوجوها را به عمد

دستکاری کرده است.

جریمهای که کمیسیون اروپا آنرا تصویب کرده در نوع خود بی سابقه است. به عبارت دقیقتر این بزرگترین
مبلغی است که تا به امروز یک شرکت به لحاظ دستکاری غیرقانونی خدمات متحمل پرداخت آن شده است. این
کمیسیون ضمن جریمه سنگین گوگل به این شرکت نود روز زمان داده است تا این فضای ضد رقابتی را تغییر
داده و شرایط را به حالت اول برگرداند. در صورت عمدم تکمین گوگل، این کمیسیون هشدار داده است که
جریمه سنگینتری در انتظار گوگل خواهد بود. اگر گوگل به این هشدار کمیسیون اروپا بی توجهی از خود
نشان داده و مکانیزم اولویت دادن به سرویسهای فروش کالای خود را تغییر ندهد، آنگاه مجبور خواهد

بود پنج درصد از درآمد شرکت آلفابت را به عنوان جریمه پرداخت کند. پنج درصد از درآمد روزانه
آلفابت معادل روزی 14 میلیون دلار میشود. کمیسیون اتحادیه اروپا بر این باور است که گوگل در این

زمینه یک رویکرد غیر حرفهای را اتخاذ کرده و فرصت ارزشمندی را از شرکتهای کوچک و بزرگ فعال در
عرضه تجارت که هر یک نوآوریهای خاص خود را دارند گرفته است. بهطوری که از جایگاه خود در فضای

جستوجوی مجازی سوء استفاده کرده تا همیشه یک گام پیش از دیگران حرکت کند. رویکردی که حتا
مصرفکنندگان را نیز متضرر میکند. کمیسیون اروپا گفته است که در زمینههای دیگر نیز به شکایات مطرح

شده در ارتباط با گوگل در ارتباط با نقشهها، بلیط هواپیماها و.... رسیدگی خواهد کرد. اما گوگل حکم
صادره را قبول نداشته و بر این باور است که شرکتهای دیگری همچون آمازون و Ebay نیز به همین شکل
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رفتار میکنند. سخنگوی گوگل گفته است: «ما بر اساس سیاست تبلیغاتی خود سعی میکنیم بهترین چیز را در
سریعترین زمان به کاربران نشان دهیم. ما جزییات و مفاد حکم این کمیسیون را مورد بررسی قرار داده و

به آن اعترض خواهیم کرد.»
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